EN MODULOPBYGGET UDDANNELSE HENVENDT TIL LEDERE OG
ANSATTE INDEN FOR FORLAGSBRANCHEN OG RELATEREDE BRANCHER

Forlagsuddannelsen

Certifikat i forlagsvirksomhed
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Generelt om forlagsuddannelsen

Hvad er forlagsuddannelsen?

Forlagsuddannelsen er en skraeddersyet uddannelse, der er
udviklet i et teet samarbejde mellem Forlaeggerforeningen og Co-
penhagen Business School (CBS). Uddannelsen har til formal at
give dig indgaende viden om og forstaelse for forlagsbranchen,
dens akterer og aktuelle udfordringer. Den er tilrettelagt pa et
heit fagligt niveau, hvor du far opdateret og forskningsbaseret
viden om relevante teorier og begreber inden for markedsfering,
projektledelse, kommunikation, gkonomi, produktion, jura m.m.
Den teoretiske tilgang med eksempler fra forskellige brancher
og virksomheder giver mulighed for refleksion over nuveerende
procedurer i det daglige arbejde. Samtidig giver uddannelsen
en reekke veerktojer og mulighed for erfaringsudveksling med et
bredt udsnit af branchefolk.

Malgruppe

Uddannelsen henvender sig til ansatte og ledere inden for for-
lagsbranchen samt relaterede brancher. Fagligt er det en fordel
som minimum at have en bachelorgrad, men det er ikke en for-
udsestning for at deltage pa uddannelsen.

Uddannelsens forlob

Uddannelsen er modulopbygget og bestér af syv individuelle
moduler a fire dage samt en hovedopgave. Modulerne kan ta-
ges enkeltvis i vilkarlig reskkefolge.

Underviserne

Underviserne er rutinerede forskere og undervisere fra Copen-
hagen Business School samt fra andre relevante hgjere uddan-
nelsesinstitutioner. Desuden er der pa hvert modul geestelasrere
og eksperter fra forlagsbranchen, hvilket sikrer den praktiske
synsvinkel fra branchefolk.

Undervisning
Undervisningen bestér af en blanding af forelaesninger, under-
viseropleeg og praktiske avelser med inddragelse af relevant

litteratur og teori. Der forudseettes hoj deltageraktivitet alle un-
dervisningsdage i form af aktiv deltagelse i diskussioner, grup-
pearbejde m.m.

Certifikat i ForlagsVirksomhed

En eksamineret og bestaet gennemfarelse af seks selvvalgte
moduler samt af den afsluttende hovedopgave udlgser et Certi-
fikat i ForlagsVirksomhed. Man veelger selv hvilke seks moduler
man ensker at gennemfare.

Eksamen

De enkelte moduler giver i sig selv et kompetenceloft og udieser
et kursusbevis ved deltagelse i alle fire kursusdage. Det er dog
ogsé muligt at afslutte hvert modul med en skriftlig modulrap-
port, hvilket er obligatorisk for at blive certificeret. Modulrappor-
ten er ca. 5 sider med udgangspunkt i en selvvalgt problemstil-
ling og skal indleveres ca. 1 maned efter modulets afslutning.
Rapporterne bedemmes af CBS undervisere og der gives skrift-
lig feedback.

Et modul afsluttet med en bestéet eksamen, svarer til 3 ECTS-

point og 5 ECTS-point for en bestaet hovedopgave. Certifikatet
svarer dermed til 23 ECTS-point.

Laes mere om ECTS-point p& www.cbs.dk/forlagsuddannelse.

Forplejning

Alle moduler straekker sig over fire dage med undervisning fra k.
9.00 - 16.00. Der er hver dag mulighed for at f& morgenkaffe fra
kl. 8.30, og du vil blive budt pa en leekker frokostbuffet i tidsrum-
met fra kl.12.00 — 13.00. | lebet af dagen vil der desuden veere
kaffe og vand samt frugt og kage.



Branchekendskab

Salg, afsaetning og markedsfering

Redaktion, sprogrigtighed
og projektledelse

Pressearbejde og public relations

Forlagsokonomi og kalkulation

Grafisk tilrettelaeggelse,
produktion og multimedieprodukter

Jura, rettigheder og forhandling

Hovedopgave

Hvert modul er et selvsteendigt afsluttet forleb. Alle moduler kan valgfrit afslut-
tes med modulrapport.

Modulerne kan tages i vilkarlig reekkefolge. Bestaet modulrapport i 6 selvvalgte
moduler samt en bestéet hovedopgave udigser et Certifikat i ForlagsVirksomhed.
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MODUL 1

Branchekendskab

Deltagelse i modul 1 giver dig:

e Teoretisk indsigt i branchestrukturer og organiseringsprincip-
per

Grundleeggende indsigt i brancher inden for kultur- og oplevel-
sespkonomi, herunder forlagsbranchen og dens aktoerer
Specifik viden om forlagsbranchens forskellige forretningsom-
rader

Indsigt i forlagsbranchens nuveerende og fremtidige udfordrin-
ger og potentialer

e Viden om den multimediale udvikling pa hele medieomradet

Formal

Forlagsbranchen — og mediebranchen generelt — star over for
betydelige udfordringer og er inde i en voldsom forandringspro-
ces. Formélet med dette modul er at give dig et grundlaeggende
overblik over forlagsbranchen og dens mange aktarer samt at
afdeekke og diskutere konsekvenserne af diverse udfordringer.
Modulet tager teoretisk afszet i generel brancheteori og mere
specifikke teorier om medie- og forlagsvirksomhed.

Indhold

Brancheteori: Forlaget og andre kreative industrier

Overblik over branchen:

e Forlagene, boghandlerne, distributionsleddet og bogklubber

e Fiktion, fakta og skolebager

e Den multimediale udvikling

e Fremtidens bogmarked — Nuveaerende og fremtidige udfordrin-
ger i det papirlese samfund
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MODUL 2

Salg, afsaetning og markedsforing

Deltagelse i modul 2 giver dig:

e Generel teoretisk forstaelse for salg, afsaetning og markedsfe-
ring med eksempler fra forskellige brancher

¢ Anvendelige veerktgier til at beskrive og analysere marked,
kunder og produkter m.m.

e Indsigt i og et beslutningsgrundlag for promotion og salg via
butikker (b2b) og online (b2c)

Formal

Modulet giver dig teoretisk og praktisk ballast til at kunne reflek-
tere over og forbedre egen praksis i forhold til salg, afseetning og
markedsfering. Med afsaet i teorier om markeder, kunder, seg-
mentering og forbrugeradfaerd arbejdes med at opnar du prak-
tiske kompetencer til at kunne beskrive, definere og anvende
udvalgte modeller, metoder og teorier inden for salg, afseetning
og markedsfaring.

Indhold

e Afseetnings- og markedsferingsteori, B2B

* Markedsanalyse, kundesegmentering og branding
Kunderelationer og relationsmarkedsfering

e Produkt og pris

Promotion og plads

» Direkte pavirkning af slutorugerne

e En strategisk tilgang til markedsfaering i forlagsbranchen
Salg og markedsfering gennem butikker

¢ Onlinesalg og -markedsfering af beger
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MODUL 3

Redaktion, sprogrigtighed
og projektledelse

Deltagelse i modul 3 giver dig:

¢ Viden om redaktion af skenlitteratur, aktualitets-, fag- og un-
dervisningsbager

¢ Forstaelse for betydningen af sprogrigtighed, herunder kend-
skab til teorier om sproglig redaktion.

e Indsigt i udvalgte teorier og metoder om projektledelse med
seerligt henblik pa ledelse af bogprojekter

e Et begrebsapparat om projektledelse som ledelsesdisciplin

e Kendskab til udvalgte projektledelsesveerktojer samt til den
specielle dialogform, der kendetegner et bogprojekt.

Formal

Formalet med modulet er at give dig viden om redaktionspro-
cessen forstaet som den redaktionelle bearbejdning eller redige-
ring af et manuskript. Der er endvidere mulighed for at fa indblik
i den specielle dialog- og ledelsesform, der gor sig geeldende i
forlagsbranchens projekter.

Indhold

Redaktion af skenlitteratur, aktualitets-, fag- og undervisnings-
bager:

e Sprogrigtighed

e Projektledelse som ledelsesdisciplin

¢ Projektledelsesveerktojer

Projektledelse af bogprojekt med forskellige aktarer

are Lagy
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MODUL 4

Pressearbejde og public relations

Deltagelse i modul 4 giver dig:

e Teoretisk indsigt, viden og forstéelse for public relations som
begreb og disciplin

e Introduktion til corporate communication og branding, samt
stakeholder teori

e Forstéelse for omdemmehandtering, herunder corporate
identity og image

e Gennemgang af specialdiscipliner som public affairs, issues
management og krisehandtering

¢ Pressehandtering i teori og i forlagsmaessig praksis, herunder
indsigt i pressens arbejdsmetoder

* Kommunikationsstrategi, herunder mal, malgruppe, (gamle og
nye) medier, effekt og evaluering

* En forstaelsesramme for sammenhasngen mellem delene i
forlagets samlede interne og eksterne kommunikation

Formal

Formalet med modulet er at give dig indsigt i de muligheder og
faldgruber, der ligger i det samlede arbejde med forlagets kom-
munikation. Modulet sastter fokus pa spaendingsfeltet mellem de
specifikke udfordringer, der kreever en specialiseret indsats (fx
redaktionel omtale af en udgivelse) og den mere generelle udfor-
dring, der ligger i at sikre kontinuitet og sammenheeng i forlagets
overordnede profil. Modulet praesenterer forskellige teoretiske
modeller til styring af virksomheders samlede kommunikations-
indsats, men sastter seerligt fokus péa pressens rolle som mel-
lemmand og gatekeeper i forlagets bestrasbelser pa at na sin
maélgruppe. Desuden behandles teorier som har fokus péa savel
proaktivt som reaktivt at sikre virksomheder imod trusler, der be-
rerer omdemme og andre forretningskritiske parametre.

Indhold

e Teori om public relations, corporate commmunication og brand-
ing samt stakeholder teori

e Omdemmehandtering i teori og praksis

e Forlag som brands: fusioner, forlag, bogserier og forfattere.
Hvordan passer det sammen?

e Kriser — og hvordan man undgér dem

¢ Presselandskabet, den redaktionelle opbygning og journalis-
tens arbejdsmetoder

¢ Pressekontakten og den gode historie: Event, pressemed-
delelse og den personlige kontakt

* Kommunikations- og pressestrategien og samspillet med det
evrige markedsferingsarbejde
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MODUL 5

Forlagsgkonomi og kalkulation

Deltagelse i modul 5 giver dig:

* |ndsigt og viden om udvalgte teorier inden for omkostnings-
fastseettelse, kalkulationsmodeller, prissaetning og afsaetning

¢ Kendskab til mekanismerne bag antagelse; udvikling og af-
saetning af enhver form for udgivelse

e Veerktgjer til udarbejdelse af kalkuler og prissaetning

* \iden om og forstaelse af forlagets regnskab

¢ Overblik over et forlags gkonomi

Formal

Formalet med dette modul er at give dig et begrebsapparat og
konkrete vaerktejer til bedst muligt at kunne handtere de kal-
kuler, du sidder med i hverdagen. | Igbet af kurset vil der blive
fokuseret pa forskellige kalkuletyper, ligesom vi vil fokusere pa
de forskellige prisseetningsmetoder og -modeller i et teoretisk og
praktisk lys. Fokus vil ogsa vaere pa veerktajer til udarbejdelse af
kalkuler samt pa hvorledes man argumenterer for, felger op pa
0g evaluerer dem efterfelgende.

Indhold

* Generelle erhvervsgkonomiske modeller: Lean, Activity Based

Costing, Supply Chain Management

Omkostningsteori: Omkostningskalkuler, valg af kalkulations-

model

e Kalkuler i praksis: Forkalkulen, den reviderede kalkule og efter-
kalkulen

¢ Forlagskalkule, herunder veerktgier til udarbejdelse, opfelgning
og evaluering af kalkuler

¢ Dynamisk prisdannelse: Forskellige prissaetningsteorier

¢ Antagelser, udvikling og afseetning af en udgivelse

 Forlagsegkonomi med fokus pa omkostninger, lansomhed, re-
sultat og generel regnskabsforstéelse
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MODUL 6

Grafisk tilrettelaeggelse, produktion
og multimedieprodukter

Deltagelse i modul 6 giver dig:

¢ Viden om grafisk tilretteleeggelse og produktion i forlagsbran-
chen

¢ Indsigt i samspillet mellem de grafiske elementer, som ger bo-
gen til en eestetisk helhed

¢ Indsigt i produktion og fremstilling af multimedieprodukter,
herunder interaktivt design

e Kendskab til visuelle udtryk og kampagner, der fanger op-
meerksomheden

Formal

Modulet giver dig en overordnet forstaelse for formgivningens
sprog og bestanddele samt kendskab til typografi og billeder,
ligesom du far forstéelse for den grafiske produktionsproces.
Desuden giver modulet et indblik i udviklingen af grafik i forbin-
delse med multimedieprodukter, herunder vilkar for interaktion
mellem multimedieprodukt og brugeren.

Indhold

e Grafisk design som helhed og del

¢ Nye trends i bogens design

¢ Typografi, symboler, tegning, foto og grafer

¢ Den grafiske produktionsproces: reproteknik, trykteknik, papir
0g bogbind

Interaktivt design og multimedieprodukter

¢ Forlagets styring af den grafiske tilrettelsegning
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MODUL 7

Forlagsjura, rettigheder
og forhandling

Deltagelse i modul 7 giver dig:

 Teoretisk indsigt, viden og forstéelse for beskyttelse af imma-
terielle aktiver, herunder isaer ophavsrettigheder

 Teoretisk indsigt, viden og forstéelse for de juridiske aspekter
ved indgéelse af kontrakter

e Teorier og praktiske redskaber til at blive bedre til at forhandle
kontrakter

e Indsigt i de juridiske vilkar for forfatterens brug af materiale

e Indsigt i citatret og aftalelicens (Copy-Dan)

e Praktisk indsigt i de ophavsretlige problemstillinger, der knytter
sig til den digitale udvikling

Formal

Den ophavsretslige beskyttelse af forlagets produkter er den helt
grundlaeggende betingelse for, at forlaget kan eksistere. Forma-
let med modulet er at give dig en grundlasggende indsigt i vilka-
rene for beskyttelse ophavsrettigheder. Modulet sastter fokus péa
ophavsrettigheder: hvordan opnés de, hvad daskker de, hvor-
dan sikres de og hvordan undgéar man som forfatter eller forlag
at kreenke andres ophavsrettigheder? Disse spergsmal er med
den digitale udvikling blevet endnu mere presserende. Modulet
behandler desuden kontraktindgéelse ud fra bade et teoretisk
og et praktisk perspektiv. Det geelder svel de juridiske aspekter
som de mere forhandlingstekniske.

Indhold

e Teori om immaterialret (ophavsrettigheder)

* Teori om kontaktindgaelse

Forhandlingsteori og tricks of the trade (hvordan bliver du en
bedre forhandler?)

Forlagsaftalen: indgéelse, vilkar og kontaktbrud

Rettigheder, pligter og undtagelser for forlag og forfatter

Den digitale udfordring: hvordan hdndhasves ophavsrettighe-
der pé nettet?

L'istat de i'npini-nn
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HOVEDOPGAVE

Udarbejdelse af Hovedopgave giver dig:

Den afsluttende hovedopgave giver dig mulighed for at ga i dyb-
den med et selvvalgt emne, der bredt defineret relaterer sig til
forlagsvirksomhed.

Desuden giver forlabet en indfering i projektskrivning med ud-
gangspunkt i en virkelighedsnaer, men universiteer problemstil-
ling. Du skal dokumentere evnen til pa et analytisk og metodisk
grundlag, at kunne bearbejde en kompleks og praksisnaer pro-
blemstilling.

Hovedopgaven skal have et omfang, der svarer til 5 ECTS-
points, og opgaven skal tage udgangspunkt i mindst et af de
fagomréder, som er gennemgaet i lgbet af Forlagsuddannelsens
moduler.

Undervisningsform og vejledning

Hovedopgaven er i udgangspunktet et individuelt projekt, hvor
emnet bliver formuleret i samréd med en vejleder. Det er dog og-
sé& muligt at skrive sammen to og to. Som optakt til udarbejdel-
sen af hovedopgaven bliver der afholdt en introduktion, ligesom
der vil veere vejledningsseancer undervejs i forlabet.

LA BECERNIE MITTEREASD 2



Copenhagen Business School

Copenhagen Business School (CBS) er et internationalt universitet med forskning og undervisning i erhvervsgkonomi
og erhvervshumaniora. CBS er en af de sterste business schools i Europa og samarbejder med universiteter og virk-
somheder i bade ind- og udland. Forlagsuddannelsen er arrangeret af Handelshgjskolens Efteruddannelsescenter.
Centeret har igennem de sidste 17 ar opbygget stor erfaring og ekspertise med udvikling og gennemfarelse af kurser og
efteruddannelse for savel private som offentlige virksomheder og institutioner.

Laes mere pa www.cbs.dk

CBS Campus

De fysiske rammer for undervisningen i Forlagsuddannelsen er CBS Campus faciliteter pa Frederiksberg, hvor der dag-
ligt feerdes op til 10.000 studerende. Forlagsuddannelsen vil blive afholdt i moderne undervisningsfaciliteter, der under-
streger det dynamiske universitetsmiljo og paedagogisk nytaenkning.
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